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Uvod

Tato analyza vznikla v ramci projektu Lokalni mechanismy socialni resilience.
Projekt reaguje na jeden z aktualnich problémd soucdasnosti — narUstajici nejistotu a
oslabovani davéry ve spolec¢nosti, coz se projevuje jak prostfednictvim individualnich
pocitd ohroZeni, Uzkosti a odcizeni, tak v oslabeni komunitni soudrznosti. Cilem
projektu je podpora rozvoje socialni odolnosti pomoci inovativhich metod

obcanské participace.

V Uvodni fazi projektu byla provedena analyza dostupnych zdroji a uskute¢nény
rozhovory s mistnimi aktéry. Zjisténi byla nasledné projednana se zastupci mésta, s
nimiz byla jako hlavni tematické zaméreni dalsi faze projektu spolecné vybrana
oblast starnuti a budoucnosti péce. Pri vybéru byla zohlednéna zavaznost tématu i
moznost realizovat odpovidajici aktivity v podminkach mistni komunity a v ¢asovém

ramci projektu.

Analyza vychazi z kombinace kvantitativnich a kvalitativnich dat, aby bylo mozné
souCasneé zachytit Sifi témat rezonujicich ve mésté a jejich hlubsi vyznam.
Kombinovany metodologicky pfistup umoznuje propojit prehled o situaci ve méste,
jednotlivych jevech, jejich frekvenci a rozlozeni s porozuménim tomu, jak jsou tyto
jevy obyvateli Jeseniku interpretovany, prozivany a zasazovany do aktudalniho
lokalniho kontextu. Diky tomu lze lépe postihnout nejen to, jaké obavy a problémy

se ve mésté objevuiji, ale také jaky vyznam jim mistni obyvatelé prikladaji.

Ramcové vychazime z teorie socialniho konstruktivismu, kdy pro popis Zivotnich
zkudenosti obyvatel Jeseniku neni cilem apriorné dochazet k predpokladim o
objektivni povaze jejich situace, ale naopak, jedna se o analyzu nékterych moznych
realit, legitimné konstituovanych dotazovanymi aktéry. Jedna se tedy o pokus o
porozumeéni variabilni realité, kdy dotazovani aktéri konstruuji prostrednictvim

jazyka svou verzi reality, coz je reflektovano v ramci kvalitativniho zpracovani
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realizovanych rozhovorl a odpovédi na oteviené otdzky v ramci dotaznikového
Setreni. Teorie socidlniho konstruktivismu je pro popis reality z pohledu
jednotlivych aktéri s raznorodou zkusenosti obohacujici, nebot se jednd o
mnohostranné kontextualné ovlivnénou a individualnimi a socialnimi fikcemi

zamlzenou mapu, ktera neni jednoduse a primocare odhalitelna (Navratil, 2013).

Smiseny vyzkumny design umoznuje ziskat komplexni nahled na Fesené otazky,
kdy vysledkem kvalitativni ¢asti jsou ,slova“ a vysledkem kvantitativni ¢asti ,Cisla®.
Souhra obou datovych souborl mulze prispét ke komplexnéjSimu porozumeéni
systému. Zatimco v nékterych kontextech je uziteCné rozliSeni dat kvalitativnich
nebo kvantitativnich, jejich spojeni je vzrusujici moznosti nové (kontextové) formy

poznani (Timans et al.. 2019).
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Manazerske shrnuti

Zivot v Jeseniku utva¥i kombinace pfednosti mengiho mésta a omezeni spojenych s
periferni polohou regionu. Obyvatelé jej presto prevazné vnimaiji jako prijemné misto
k zivotu: v predchozim dotaznikovém Setreni 75 % dotazanych souhlasilo s vyrokem,

Ze jsou se zivotem ve meéste celkové spokojeni (Mesto Jesenik., 2024). Mésto je

spojovano s prirodou, klidem, kulturnim zivotem, aktivnimi lidmi a silnym vztahem
obyvatel k mistu. Kazdodenni zZivot soucasné ovliviuje periferni poloha regionu,
horsi dopravni propojeni a vzdalenost od nékterych sluzeb a pracovnich prilezitosti

soustredénych ve vétsich meéstech.

Prvnim zasadnim tématem analyzy je starnuti populace (kapitola 1). Jesenik

dlouhodobé ztraci obyvatele, klesd pocet narozenych déti a mladi lidé casto
odchdzeji za studiem a praci. Ve mésté tak roste podil seniord a zmensuje se vékova
skupina lidi, z niz se rekrutuji pracovnici zdravotnich a socialnich sluzeb i rodinni

pecujici. Budouci vyvoj prinese vyssi potrebu podpory pri sou¢asném tlaku jak na

profesionalni sluzby, tak na rodiny a mistni komunitu.

Starnuti se v fadé piipadl propojuje s osamélosti (kapitola 2). Cast seniord Zije

sama, potyka se s vysokymi naklady na bydleni, nizkymi pfijmy, zadluZzenim nebo
nejistotou dalsiho bydleni. Riziko izolace roste pri odchodu déti z regionu, zhorseni
zdravi, omezené mobilité a slabnuti kazdodennich vztahd. Nabidka aktivit pro
seniory podporuje socidlni kontakty a mezigeneracni vazby, k nejvice izolovanym
lidem se v8ak pomoc dostdva predevsim prostfednictvim profesionald, predevsim z
oblasti socialnich sluzeb a socialni prace, vyznamnou roli hraje terénni prace,

poradenstvi a depistaz (aktivni vyhledavani).

Dalsim zdsadnim tématem pro Jesenik je dostupnost zdravotni péce (kapitola 3).

Tato oblast vzbuzuje mezi obyvateli ¢asto obavy. Dostupnost ovliviiuje nedostatek

nékterych odbornosti, dojizdéni za specialisty a dopravni bariéry, které dopadaji
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predevsim na seniory a lidi se zdravotnim omezenim. Nemocnice v Jeseniku ma pro
cely region zdasadni stabilizaéni vyznam. Slabym mistem zlstava ndvaznost
zdravotni a socialni péce, zejména pri zhorseni sobéstacnosti, navratu z nemocnice
nebo v situacich, které vyzaduji rychlou spolupraci vice sluzeb. Rostouci potreba

specializované podpory se projevuje také u lidi s demenci a jejich blizkych.

Kromeé institucionalni péce vyraznou zatéz nesou také neformalné pecujici blizci,
ktefi péci kombinuji se zaméstnanim, vlastni rodinou a dalSimi povinnostmi.
Dlouhodobé psychické, ¢asové, fyzické a finanéni zatizeni v fadé pfipadd omezuje
jejich moznosti odpocinku i socialni zivot. Pro udrzitelnost rodinné péce jsou proto

dilezité dostupné odlehéovaci a terénni sluzby, srozumitelné poradenstvi a

podpora zamérena také na samotné pecujici.

S tim v8im souvisi zasadni téma socialni_situace obyvatel (kapitola 4). Jesenicko

ma pomerne rozvinutou sit socialnich sluzeb a Jesenik funguje jako jeji hlavni
regionalni centrum. Pozitivné je hodnocena informacni dostupnost sluzeb a
zkusenost s komunitnim planovanim. Vyzvu predstavuji kapacity pobytovych,
terénnich a odlehcovacich sluzeb, dostupnost podpory v okolnich obcich a pomoc

lidem s kombinaci vice potreb.

V rozhovorech se ukazuje, ze dalsi vyvoj mésta bude zaviset na propojeni sluzeb,
spolupraci obci, podpore pecujicich a rozvoji komunitnich a mezigeneracnich aktivit.
Dalezité jsou i dalsi faktory, jako je dostupnd doprava a bydleni. Jesenik ma
nadéjnou vychozi pozici v podobé aktivnich organizaci, funk¢ni sité sluzeb a silného
pozitivniho vztahu obyvatel k mistu. Pro dalsi rozvoj bude klicové zachycovat
potreby a pfipadné ohrozeni lidi v¢as a umoznit jim zlstat co nejdéle sobéstacnymi a

zapojenymi do Zivota mistni komunity.
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Zdroje analyzy

Pfi zpracovani tohoto materidlu jsme vychdazeli z nékolika typd zdrojd, které jsou
podrobnéji popsany v nasledujicich podkapitolach. Jednalo se o:
e data meésta Jesenik, zejména o vysledky uvedené v podkapitole Dotaznikové
Setfeni;
e data ziskana primo v ramci projektu, ktera predstavuji podkapitoly Rozhovory

s mistnimi aktéry a Workshop na téma Starnuti obyvatelstva a budoucnost
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Pece;

e vefejné dostupnd data, napfiklad data Ceského statistického Ufadu, p¥icem?
konkrétni zdroje jsou vzdy uvedeny vcetné odkazu;

e a vlastni data a poznatky Ceskych priorit, blize pfedstavené v podkapitole

Relevantni projekty Ceskych priorit.

Dotaznikové Setreni

Jednim ze vstupU analyzy jsou vysledky on-line dotaznikového S$etfeni pro
verejnost, které probéhlo od 10. dubna do 19. kvétna 2024 v ramci pripravy
Strategického planu rozvoje meésta Jesenik (2024) na obdobi 2025-2031.
Porizovatelem dokumentu a dat bylo Mésto Jesenik, zpracovatelem byla spole¢nost

BeePartner a.s.

Dotaznik byl Sifen prostrednictvim webovych stranek a socidlnich siti meésta,
e-mailové distribuce pres méstsky urad a dalsi organizace, napriklad neziskové
organizace a skolska zarizeni, a také v tisténé podobé mezi seniory. Celkem se do
Setfeni zapojilo 643 respondentu. Oteviené odpovédi slouzily pfedevsim k doplnéni

kvantitativnich dat (Mésto Jesenik., 2024), pfimé citace respondentl v ramci jejich

odpovédi jsou v textu uvadény kurzivou, stejné jako pfimé citace z rozhovorda.

Odpovedi v ramci dotazniku byly realizatory ocistény o odpovedi s vulgarnimi,

hanlivymi a nevhodnymi vyrazy, tyto odpovédi se k naSemu tymu vibec nedostaly.
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Setfeni nesméfovalo k vytvofeni reprezentativniho vzorku podle standardnich
demografickych charakteristik (Mésto Jesenik, 2024), proto jsou jeho vysledky v této
analyze interpretovany jako indikativni obraz nazor aktivnéjsi ¢asti verejnosti,
nikoli jako presny obraz postoji celé populace mésta. Zakladni struktura vysledného

vybérového souboru je predstavena v nasledujicich grafech.

POHLAVI
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Graf 1: Zakladni rozdéleni respondentd - Pohlavi. Mésto Jesenik, 2024
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Graf 2: Zakladni rozdéleni respondentd - V&k. Mésto Jesenik, 2024
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Graf 3: Zakladni rozdéleni respondenti - Nejvy$si dosazené vzdélani. Mésto

Jesenik, 2024
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Graf 4: Zakladni rozdéleni respondent( - Bydlisté. Mésto Jesenik, 2024

Rozhovory s mistnimi aktéry

Vyzkum byl realizovan ve vice navazujicich fazich. Prvni faze meéla mapovaci
charakter a jejim cilem bylo porozumét tomu, jakd témata, obavy a problémy v
Jeseniku rezonuji napfi¢ riznymi skupinami obyvatel. V této fazi bylo provedeno 13
polostrukturovanych rozhovorut, z nichz vétsina probéhla osobné v Jeseniku, ¢ast
byla realizovana online. Respondenti a respondentky ve véku 31-61 let byli vybirani
tak, aby byly zastoupeny rdzné typy aktér( plsobicich ve mésté, zejména zastupci a
zastupkyné mistni samospravy, obcanské spolec¢nosti, neziskového sektoru, Skolstvi,

kultury a socialnich sluzeb.

Vybér zohlednoval jejich roli v mistnim déni a miru zapojeni do komunitnich aktivit.
Nasim cilem bylo zachytit rGznorodé perspektivy a pohledy na fungovani a rozvoj

mésta.
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Rozhovory probihaly v obdobi od Fijna do prosince 2025 a jejich délka se
pohybovala mezi 20 a 60 minutami. Tematicky se zamérovaly na to, co podle
respondentd ve mésté funguje dobfe a co naopak méné, jaké jsou vztahy mezi lidmi,
jakou roli hraji mistni komunity a spolky, jaké vyzvy mize mésto ¢ekat do budoucna,
jak je pripravené na krizové situace a jaké jsou moznosti zapojeni obyvatel do

verejného déni. Rozmanitost participantd shrnuje tabulka ¢. 1.

Oznaceni
respondenta/ | Pohlavi Pozice Forma
respondentky rozhovoru
Respondent 1 Muzské Zastupce skolstvi Osobné
Respondent 2 Zenské Zastupkyné skolstvi Osobné
Respondent 3 Musské | Predstavitel obCanské spolecnosti Osobné
Respondent 4 Zenské Zastupitelka mesta Osobné
Respondent 5 Zenské Pracovnice v socialnich sluzbach Osobné
Respondent 6 Zenské Vedouci pracovnice v oblasti Osobné&
kultury
Respondent 7 Zenské Zastupkyné Skolstvi Online
Respondent 8 Zenské Pracovnice v socialnich sluzbach Osobné
Respondent 9 Zenské Pracovnice v socialnich sluzbach Online
Respondent 10 | Muzské Pracovnik méstského uradu Osobné
Respondent 11 | Muzské Osoba ve vedeni méstské Osobné
bezpecnostni slozky
Respondent 12 | Muzské Zastupitel mésta Osobneé
Respondent 13 | Zenské Zastupkyné mistni samospravy Osobneé

Tabulka 1: Respondenti mapovaci ¢asti vyzkumu. Vlastni zpracovani
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Soucasti prvni faze byla také fokusni skupina se sedmi zastupci a zastupkynémi

O

zakt Gymnazia Jesenik, ktera doplnila perspektivu mladsich obyvatel mésta.

Na zdkladé poznatkd z prvni faze vyzkumu a sekundarni analyzy dostupnych
kvantitativnich dat byla identifikovana stézejni témata, a to oblast starnuti populace
a budoucnost péce v Jeseniku. Pro prohloubeni datové zakladny bylo realizovano 6
naslednych polostrukturovanych rozhovori zamérenych pfimo na tato stézejni
témata, a to s aktéry plsobicimi v oblasti socidlnich sluzeb a pécée. Mezi respondenty
byli mimo jiné terénni socialni pracovnice, zdravotni sestra, reditelé organizaci
poskytujicich socialni sluzby a reditel pobytové sluzby pro seniory. Cilem téchto
rozhovord bylo doplnit informace o praxi socialni prace a socidlnich sluzeb pro
seniory a pecujici osoby v Jeseniku, potreby uzemi, hlavni kapacitni nebo systémové

bariéry a budoucnost péce (promény v souvislosti se starnutim obyvatelstva).

Pro komplexni zachyceni situace obyvatel mésta bylo dilezZité doplnit zkusenosti
osob, které jsou prijemci socidlnich sluzeb, pripadné jsou ohrozeny socialnim
vyloudenim ¢& osamélosti. V této fazi bylo provedeno 6 rozhovorl: 4 rozhovory s
klienty vyuzivajicimi socialni sluzby, z toho 2 s osaméle zijicimi seniory terénni formu
podpory, 1 rozhovor s pecujici samozivitelkou a 1 rozhovor s osaméle zijici
seniorkou. Kontakt byl zprostfedkovan pres vedouci pracovniky socialnich a
zdravotnich sluzeb. Rozhovory byly nasledné realizovany s témi, kteri s ucasti
souhlasili. Cilem bylo zachytit zkuSenosti s kazdodennim Zivotem ve méste,
dostupnosti pomoci a sluzeb, bariérami pfi jejich vyuzivani a moznostmi zapojeni do
mistniho déni. Tyto rozhovory doplnily pohled instituciondlnich aktéri o perspektivu
lidi, kteri sluzby vyuzivaji nebo potrebuji a kteri se vétSinou méné zapojuji do diskusi
o budoucnosti mésta. Pro posilovani odolnosti a soudrznosti mistni komunity je
dulezité porozumét zkudenostem a potfebam lidi, ktefi se z riznych ddvodd mohou
ocitnout na okraji spolecnosti. Tato perspektiva pomaha lépe identifikovat bariéry

V. v

a navrhovat ucinnéjsi reseni (Havlikova et al., 2021).
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Analyza rozhovor( probihala pomoci kédovani. Tento postup spodivd v tom, ze
vyzkumnik pfi ¢eni prepist nebo zapist rozhovorl vyznaduje dulezité myslenky a
postrehy. Ke kazdému takovému vhledu nasledné prifazuje kod, tedy kratké
pojmenovani, které vystihuje jeho hlavni vyznam. Kédy tak pomahaji usporadat vétsi
mnozstvi informaci a hledat mezi nimi souvislosti. V dalsi fazi byly jednotlivé vhledy
seskupovany podle spole¢nych kodl a na tomto zdkladé byla nasledné popsana
hlavni témata, ktera ve mésté rezonuji a ktera se v rozhovorech opakované

objevovala. PFimé citace respondenti jsou v textu vzdy uvedeny kurzivou.

Workshop na téma Starnuti obyvatelstva a budoucnost péce

Dal&im zdrojem analyzy byl workshop realizovany tymem Ceskych priorit v ¢ervnu
2026 s pouzitim techniky participativniho foresightu realizovany v Jeseniku. Akce
byla oteviena verejnosti a zucastnilo se ji celkem 30 osob. Mezi pritomnymi byli lidé
v seniorském véku, osoby zastupujici socialni a zdravotni sluzby a neformalné
pecujici. Cilem workshopu bylo doplnit poznatky z kvantitativnich dat, rozhovort a
dotaznikového Zetfeni o spolenou reflexi mistnich aktérd. Uastnictvo mélo
moznost premyslet o sou¢asném stavu mésta, moznych budoucich vyvojich i o tom,

jak by mohla vypadat zadouci budoucnost Jeseniku v horizontu roku 2050.

Participativni ¢ast workshopu byla strukturovana do nékolika navazujicich aktivit. V
uvodni ¢asti zucastnéni pracovali s Dixit kartami, pomoci nichz zachycovali své
asociace se soucasnym Jesenikem a kratce vysvétlovali, pro¢ danou kartu vybrali.
Tato aktivita slouzila k otevreni tématu a k zachyceni vnimani mésta obyvateli z

hlediska kazdodenni zku$enosti.

V ramci dalsi aktivity cela skupina pracovala se scénarem vyvoje Jeseniku do roku
2050 bez intervence. V této cCasti pritomni vybirali trendy, které povazovali za

nejdalezitéjsi pro budouci vyvoj mésta, a diskutovali jejich mozné disledky pro
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fungovani komunity — vysledky jsou popsany v podkapitole Jesenik 2050: bez

intervence.

Treti ¢ast workshopu byla zaméfena na pozitivni scénéafe budoucnosti. U¢astnici a
ucastnice ve tfech pracovnich skupinach formulovali predstavy zadouciho rozvoje
Jeseniku v roce 2050 a popisovalo predpoklady, které by k takové budoucnosti

mohly prispét.

Vize pozitivni budoucnosti byla rozvijena také individualné prostrednictvim aktivity,
v ramci které zucastnéni vytvareli predstavu novin z budoucnosti: navrhovali, jaké
zpravy by se v Jeseniku v roce 2050 mohly objevovat, co se ve mésté zlepsilo a v

¢em Jesenik prospiva.

V zaveru workshopu byla realizovana aktivita, v ramci které uUcastnictvo
pojmenovavalo konkrétni prvky, které mohou rozvijet komunitni odolnost a
pomahat pri zvladani starnuti populace a rozvoji péle ve meésté. Vystupy z
workshopu jsou v analyze vyuzivany jako kvalitativni a participacni zdroj. Nejsou
interpretovany jako reprezentativni obraz postojd celé populace Jeseniku, ale jako

strukturovany vhled do toho, jak pritomni uvazovali o budoucnosti mésta.
Relevantni projekty Ceskych priorit

Analytické zdzemi Ceskych priorit vychdzi mimo jiné z projektu Behavioralni
pFistupy k evidence-based rozhodovani v Koncepci Smart Cities (EBSC) (Ceské

priority, 2026), ktery byl realizovan spolec¢né s Fakultou managementu a ekonomiky

Univerzity Tomase Bati ve Zliné. Projekt se vénoval zkvalitnovani rozhodovani obci,
mést a krajd prostfednictvim lepsiho vyuzivani dat, vyzkumnych poznatk( a
overenych informaci. Zaroven se zameéroval na bariéry, které samospravam brani
tyto poznatky prakticky vyuzivat — od omezenych kapacit a ¢asového tlaku az po vliv

kognitivnich zkresleni na rozhodovani. Diky této zkusenosti umime pri praci s mésty

e — 14


https://www.ceskepriority.cz/ebsc
https://www.ceskepriority.cz/ebsc

kombinovat datovou analyzu, porozuméni institucionalnim omezenim samosprav

a navrhy prakticky vyuzitelnych doporuceni.

Praktickym vystupem nasi prace s daty a potrebami samosprav je také nastroj Obce
v kostce (2026), ktery vznikl pravé v ramci projektu EBSC podporeného z programu
TACR SIGMA. Néstroj agreguje data za vechny obce v Ceské republice z rGiznych
zdrojQ, naptiklad z datasetd CSU, Monitoru statni pokladny nebo Mapy kriminality, a
umoznuje obcim rychle ziskat zakladni statisticky obraz o vlastnim Uzemi i srovnani s
dalsimi obcemi. Je uréen predevsim mensim obcim, které casto nemaji vlastni
analytické kapacity, ale zaroven potrebuji pracovat s daty pfi planovani,
rozhodovani a komunikaci s verejnosti. Pri zpracovani této analyzy jsme nastroj
Obce v kostce vyuzivali jako jeden z podplrnych zdroji pro zasazeni zjisténi z
dotaznikového Setfeni a rozhovorli do $irdiho datového a Uzemniho kontextu

Jeseniku.

Daléim zdrojem z préace nadi organizace je projekt Pfipravenost (Ceské priority,

2025), zameéreny na schopnost statu, instituci i spolecnosti Celit mimoradnym
udalostem a obtizné predvidatelnym disrupcim. Vychazi z predpokladu, ze dopady
krizi lze snizovat nejen kvalitni reakci, ale predevsim vcasnou pripravou, posilovanim
kapacit, koordinace, ddvéry a schopnosti rychle jednat. Na tuto rovinu navazuje i

nade prace ke spoledenské pfipravenosti (Ceské priority, 2025), kterd zdGraziiuje

vyznam zapojeni obcdanl, oblanské spolecnosti, samosprav, verejnych instituci i

daldich aktérd pfi zvladani mimoradnych udalosti.

Pro analyzu socialni odolnosti Jeseniku je tato zkusenost podstatna, protoze
umoznuje nahlizet na mésto jako na systém, jehoz schopnost reagovat na nejistotu a
zatézové situace zdvisi nejen na formalnich institucich, ale také na mire

spoluprace, davéry, koordinace a zapojeni rGznych aktéru.
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Rezonujici témata

Na zakladé dosavadni analyzy dostupnych dat se jako jedno z hlavnich témat pro
dalsi praci ukdazalo starnuti obyvatelstva a s nim spojenda budoucnost podpory,
péce a komunitniho Zivota ve méste. Nasledujici ¢ast proto nejprve zasazuje téma
do Sirsiho demografického a socialniho kontextu Jeseniku a nasledné se podrobnéji
vénuje oblastem, které s budoucnosti starnuti a péce ve meésté bezprostredné

souviseji.

1. Demograficka a socialni struktura obyvatelstva Jeseniku

Data ukazuji, Ze Jesenik je mésto s dlouhodobé klesajicim poc¢tem obyvatel. V roce

2000 mélo mésto 12 944 obyvatel (CSU. 2026), zatimco v lednu 2026 jejich celkovy

pocet Cinil 10 744 osob (z toho 397 cizincl - pfiblizné 3,7 % evidované populace

mésta) (Mésto Jesenik. 2026). Mésto tak za sledované obdobi prislo o 2 200

obyvatel, tedy témér o pétinu populace. Nejde tedy o kratkodoby vykyv, ale o

dlouhodoby demograficky pokles, ktery se v poslednich letech dale prohlubuje.

Vyvoj poétu obyvatel v Jeseniku (2000-2025)
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Graf 5: Vlyvoj po&tu obyvatel v Jeseniku (2000-2025). CSU. 2026
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Ve vétsiné sledovanych let mezi lety 2000-2025 mésto ztracelo obyvatele jak
pfirozenou zménou, tedy rozdilem mezi narozenymi a zemrelymi, tak stéhovanim.
Mezi lety 2000-2010 se narodilo priblizné stejné lidi, kolik zemrelo, a celkovy
pfirozeny prirGstek za toto obdobi byl mirné kladny (+13 osob). Po roce 2011 se
situace méni. Pfirozend bilance se postupné presouva do zapornych hodnot:
zemrelych zacina byt vyrazné vice nez narozenych. Tento vyvoj je nejvice patrny v
poslednich letech. V roce 2021 dosahl prirozeny Ubytek nejvyraznéjsi hodnoty za
celé obdobi, kdyz se narodilo 92 déti, ale zemrelo 190 osob, tedy rozdil ¢inil -98
osob. Vyrazneé zaporna prirozena bilance pokracovala i v dalSich letech: v roce 2024

&inila -59 osob a v roce 2025 dokonce -81 osob (CSU, 2026). Obavy z Ubytku

obyvatel zaznivaji opakované i v realizovanych rozhovorech, napriklad: “No tak
samozrejmé jako nejbolestivéjsi je ten demograficky ubytek lidi, nam kazdy rok

klesa pocet obyvatel.”

Bilance pfristéhovalych a vystéhovalych osob je také dlouhodobé nepfizniva. Ve
vetsiné let se z Jeseniku odstéhovalo vice lidi, nez se do né&j pristéhovalo. Nejhorsi
migracni saldo bylo zaznamenano v roce 2012, kdy mésto stéhovanim ztratilo 124
osob, a dale v roce 2013 se ztratou 116 osob. Vyjimkou jsou pouze roky 2022 a
2023, kdy byla migrace kladna nebo témér vyrovnana. Tento pozitivni vykyv se vsak

neudrzel (CSU, 2026).
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Migraéni pohyb poétu obyvatelstva v Jeseniku (2000-2025)
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Graf 6: Pfirozeny pohyb poctu obyvatelstva v Jeseniku (2000-2025). CSU, 2026

Stéhovani a odliv mladych z Jeseniku predstavuje pro nékteré respondenty, s
kterymi byl realizovan rozhovor, zdroj obav ohledné budoucnosti Zivota ve mésté:
“Tim, Ze Jesenik vylidnuje, tak si myslim, Ze to bude hodné jako mésto starsich
lidi, jesté vice starsich, protoZe generace Husdkovych déti jde do dtchodu. A to
se obavam, ze bude jako velky problém, ktery si tady vsichni jako asi taky uz
uvédomujeme, nebo to uz, o tom se mluvi uz déle. Hodné dulezité spis, jestli se
zadari sehnat lidi mladé, kteri nebudou jenom utikat do vnitrozemi, ale aby se

vraceli i sem a vlastné pomohli i té starsi generaci néjak dozit”.
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Migraéni pohyb obyvatelstva v Jeseniku (2000-2025)
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Graf 7: Migraéni pohyb obyvatelstva v Jeseniku (2000-2025). CSU, 2026

Vzdélanost

V roce 2021 Zilo na Jesenicku celkem 14 644 obyvatel ve véku 15 a vice let.
Nejmensi skupinu tvorily osoby bez vzdélani, kterych bylo 169, tedy 1,2 %.
Obyvatel se zakladnim vzdélanim vcetné neukonceného bylo 2 194, coz

odpovidalo 15 % (Sal. 2025).

Nejpocetnéjsi skupinu predstavovali lidé se stfednim vzdélanim bez maturity, tedy
vyuceni nebo absolventi stredniho odborného vzdelani bez maturity. Téch bylo 5
258, co? ¢inilo 35,9 % obyvatel stardich 15 let. Uplné st¥edni vzdélani zakonéené
maturitou mélo 4 076 osob, tedy 27,8 % sledované populace. Vysokoskolské
vzdélani, do kterého byly v tomto prehledu zahrnuty také vyssi odborné skoly, mélo
1 985 obyvatel, coz predstavovalo 13,6 %. U dalsich 6,6 % obyvatel nebyl pfi

S¢itani 2021 nejvydéi dosazeny stuperi vzdélani zjitén (CSU. 2022).
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Ve srovnani s rokem 2011 se vzdélanostni struktura Jesenicka mirné posunula
smérem k vy$sim stupndim vzdélani. Podil osob se zakladnim vzdélanim klesl o 5,8
procentniho bodu a podil obyvatel se strednim vzdélanim bez maturity se snizil o
0,8 procentniho bodu. Naopak zastoupeni osob s Uplnym stfednim vzdélanim s
maturitou vzrostlo o 1,5 procentniho bodu a podil vysokoskolsky vzdélanych osob
se zvysil o 3,1 procentniho bodu. Mirng, o 0,1 procentniho bodu, se vsak zvysil také

podil osob bez vzdélani (Sal. 2025). Vyvoj vzdélanostni struktury mezi sc¢itanimi v

letech 2011 a 2021 znazornuje graf 8.

Graf 6 Vzdélanostni struktura obyvatel Jesenicka (%)
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Graf 8: Vzdélanostni struktura obyvatel Jesenicka (%). Sal. 2025

V rozhovorech se vzdélavani neobjevovalo pouze jako otazka formalniho
dosazeného stupné vzdeélani, ale také jako prakticka schopnost orientovat se v
bézném Zivote, zejména ve financnich otazkach. V jedné z vypovédi byla potreba
zlepseni kvality vzdélavani propojena pravé s nizkou finanéni gramotnosti a
zadluzenosti ¢asti obyvatel: “My musime zlepsit kvalitu vzdélani... Na kazdého

obyvatele mame 6-8 exekuci, na kazdého, lidé nerozumi”. \Vzdélanostni struktura
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je tak vnimana jako schopnost obyvatel zvladat slozitéjsi zivotni situace a

predchazet socidlnim problémdam.

Rodinna struktura a reprodukéni vyvoj

Podle SLDB 2021 zilo v Jeseniku 9 078 obyvatel ve véku 15 a vice let. Z hlediska
rodinného stavu tvorili svobodni a svobodné 32,4 %, Zenati a vdané 40,3 %,
rozvedeni a rozvedené 17,3 % a ovdovéli a ovdovélé 9,6 % obyvatel této vékové

skupiny.

S drive popsanym vyvojem pfirozené bilance obyvatelstva souvisi také vyrazny
pokles poctu narozenych déti, patrny zejména po roce 2018. Zatimco v predchozich
letech se pocet narozenych v Jeseniku Casto pohyboval kolem hranice 100 déti
ro¢né nebo ji prekracoval, od roku 2020 uz této urovné nedosahuje. V poslednich
letech se pokles dale prohloubil: v roce 2024 se narodilo 62 déti a v roce 2025
pouze 61 déti (CSU. 2026). V rozhovorech byla nizkd porodnost popisovana jako
natolik vyrazna, ze vyvolava obavy o dlouhodobé udrzeni porodnice ve méste: , Ta
porodnost je nizka. Narodilo se v Jeseniku jedno dité tento mésic. Protoze treba v

tom hrozi, Ze nam treba porodnici tady zavrou.”
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Vyvoj poétu narozenych déti v Jeseniku (2000-2025)
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Graf 9: Viyvoj poétu narozenych déti v Jeseniku (2000-2025). CSU. 2026

Protoze Jesenik mezi lety 2000 a 2025 vyrazné populaéné oslabil (CSU, 2026 CSU,

2026), vyvoj shatku a rozvodu je vhodné ¢&ist nejen v absolutnich poctech, ale také
v pfepoctu na pocet obyvatel ve véku 15 a vice let. U snatkd se ukazuje, ze jejich
absolutni pocet v case kolisa, po prepoctu na pocet obyvatel neni patrny
jednoznacny dlouhodoby pokles. V roce 2000 pripadalo na 1 000 obyvatel priblizné
2013, kdy Slo pouze o 2,6 snatku na 1 000 obyvatel, zatimco nejvyssi hodnota byla
v roce 2018, kdy pripadalo 7,4 snatku na 1 000 obyvatel. To naznacuje, Ze
snatecnost ve meésté spise kolisa podle jednotlivych let, nez ze by dlouhodobé

systematicky klesala.

Odlisny vyvoj je patrny u rozvodl. Jejich pocet klesa nejen absolutné, ale i v

pfepoltu na polet obyvatel (CSU, 2026; CSU, 2026). V roce 2000 p¥ipadalo na 1

000 obyvatel priblizné 5,4 rozvodu, zatimco v roce 2025 to bylo 3,1 rozvodu.

VV/
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000 obyvatel. Celkové tedy data ukazuji, Ze rozvodovost v Jeseniku ve sledovaném
obdobi spise oslabovala, zatimco snateénost zlstavala proménlivd bez

jednoznac¢ného dlouhodobého trendu.

Vyvoj poétu sriatkll a rozvodid na 1 000 obyvatel ve véku 15 a vice let v Jeseniku (2000-2025)

Statky @ Rozvody

Graf 10: Vyvoj poctu sniatk( a rozvodd na 1 000 obyvatel ve véku 15 a vice let v

Jeseniku v letech 2000-2025. Vlastni zpracovéni na zékladé dat CSU (2026; 2026)

Starnuti populace

Starnuti obyvatel patfi mezi kliCové demografické charakteristiky Jeseniku. V roce
2025 ¢&inil prdmérny vék obyvatel mésta 47 let, pficemz u muzi dosahoval 45 let a

u ¥en 48,8 roku (CSU. 2026). Jesenik se tak nachazi vyrazné nad primérem Ceské

republiky, ktery ve stejném roce &inil 43,3 roku (CSU, 2026). Nejde pfitom pouze o
aktualni stav, ale o vysledek dlouhodobého vyvoje: mezi lety 2013 a 2025 vzrostl

primérny vék ve mésté z 43,1 roku na 47,0 roku, tedy o 3,9 roku (CSU, 2023; CSU,

2024; CSU. 2025; CSU. 2026). Vyznam tohoto trendu potvrzuji i rozhovory s

mistnimi aktéry, podle nichz “nejvétsi vyzvou pro region bude rozhodné starnuti
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populace” a ze “uz tedka zrovna vcera vysly néjaké statistiky, kde se ukazuje, ze

nas region je snad jeden nejstarsi v celé Ceské republice.”

Vyvoj primérného véku obyvatel Jeseniku (2013-2025)
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Graf 11: Vyvoj primérného véku obyvatel Jeseniku (2013-2025). CSU, 2023; CSU,

2024: CSU. 2025: CSU, 2026

V roce 2023 Zilo ve mésté 1 410 déti ve véku 0-14 let, coz odpovidalo priblizné 13
% obyvatel, zatimco osob ve véku 65 a vice let bylo 2 828, tedy zhruba 27 %
populace. Ve srovnani s rokem 2016 zUstal podil déti na populaci prakticky stabilni.
Vyraznéjsi zména se vsak odehrala v ostatnich vékovych skupinach: podil obyvatel
v ekonomicky aktivnim véku se snizil o 4 procentni body, zatimco zastoupeni

seniorl a seniorek vzrostlo o 5 procentnich bodl (Hladik et al., 2024). Vyvoj v

jednotlivych vékovych skupinach populace Jeseniku je zachycen v Grafu 12.
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Vékova struktura obyvatel Jeseniku v letech 2016-2023
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Graf 12: Veékova struktura obyvatel Jeseniku v letech 2016-2023. Hladik et al.. 2024

Celkove kvantitativni data ukazuji, ze obavy obyvatel Jeseniku je treba interpretovat
na pozadi dlouhodobého demografického oslabovani meésta. Jesenik se nejen
zmensuje, ale zaroven starne a opakované ztraci obyvatele stéhovanim. V
rozhovorech zaznélo: “mésto starne, Ze ta populace starne v celé republice. Ale
tady proste ted chybi mladi, protoZe odchazi za praci nebo prosté nékde. Nékteri

se vrati po éase, nékteri se nevrati vibec.”

Tento vyvoj vytvari tlak na dostupnost sluzeb, na udrzitelnost mistni ekonomiky i
na schopnost mésta nabidnout dostatecnou perspektivu mladsim generacim.
Zaroven zvysSuje vyznam vytvareni podminek pro aktivni, dustojny a sobéstaény
zivot ve stari, véetné dostupné podpory tam, kde ji lidé potrebuji, a moznosti pro
zapojeni starsich obyvatel do komunitniho Zivota mésta. Demograficky vyvoj proto
neni pouze technickym kontextem analyzy, ale jednim z kliCovych faktord, ktery
maze formovat kazdodenni zkuSenost obyvatel i jejich pfipadné predstavy o

budoucnosti mésta.
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2. Osamélost

Osamélost je v soucasné odborné literature stale Castéji chapana jako vyznamny

problém, a to socialni i zdravotni. Autofi studie Loneliness around the world

(Leblang & Wesselbaum, 2026) ji vymezuji jako subjektivné prozivany nesoulad
mezi zadouci a skutecné zazivanou mirou socialniho propojeni. To znamena, Ze
¢lovék mize byt mezi lidmi, a presto se citit osaméle. Naopak samotny zivot o
samoté nebo mensi pocet kontaktd automaticky neznamend osamélost. Globalni
data z let 2023-2024 (Leblang & Wesselbaum. 2026) ukazuji, ze osameélost je
rozsifena napfi¢ svétem: ve vzorku 218 048 respondentl ze 148 zemi ji uvedlo 21,3
% lidi ve véku 15 a vice let. Vyskyt se vsak vyrazné Lisil podle ekonomické Urovnée
zemi. V nizkopfijmovych zemich osamélost uvadélo 31,3 % respondentl, ve

stfednéprijmovych 23,1 % a ve vysokoprijmovych 15,7 %.

Osamélost se zaroven neprojevuje pouze jako nedostatek socialnich kontaktd, ale
souvisi i s celkovym prozivanim a kvalitou Zivota. Osaméli respondenti Castéji
uvadéli negativni emoce: méli o 23 procentnich bodl vys$si pravdépodobnost stresu,
0 24,6 bodu vyssi pravdépodobnost obav, o 17,4 bodu vyssi pravdépodobnost
hnévu a o 12,9 bodu vys$si pravdépodobnost fyzické bolesti. Zaroven méli o 12,2

procentniho bodu nizsi pravdépodobnost, ze zazili radost nebo potéseni (Leblang &
Wesselbaum, 2026).

V evropském srovnani patii Cesko mezi zemé s niz&i prevalenci osamélosti. Spolu
s Nizozemskem, Chorvatskem a Rakouskem mélo podil respondentd, ktefi se v
poslednich ctyrech tydnech citili osaméle ,vétsinu ¢asu” nebo ,porad”, pod hranici
10 %. Priimér EU pritom ¢inil 13 %, a 35 % respondentl uvedlo, Ze se ve stejném

obdobi citili osaméle alespon nékdy (European Commission. 2022). Tento relativné

priznivy obraz v celkové populaci vSak kontrastuje s vyraznéjSim problémem u

adolescentu. Reprezentativni ¢eska data (Meier et al., 2025) ukazuji, ze osamélost

»vetsinu ¢asu” nebo ,vzdy* v poslednich 12 mésicich uvadéla zhruba ctvrtina divek a
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desetina chlapci, pficemz u patnactiletych $lo jiz 0 31,8 % divek a 15,5 % chlapcu.
Cesko zéroveli patii mezi zemé s vyraznym nariistem osamélosti mezi gkolaky: jeji
vysoka prevalence zde mezi lety 2000 a 2018 vzrostla o0 87,4 % a mezi lety 2012 a
2018 0 104,2 %.

Rozdily v mife osameélosti se objevuji také mezi jednotlivymi sociodemografickymi

skupinami. Ceskd prifezovd studie (Meckovsky et al., 2023) ukazuje, ze pramérné

skdre osamélosti na skale 3-9 bylo nejvyssi u mladych dospélych ve veku 18-34 let
(5,44), nasledovanych vekovou skupinou 35-49 let (5,22), osobami ve véku 66-92
let (5,13) a skupinou 50-65 let (4,90). Data tak naznacuji asymetricky U-tvarovany
vztah: osamélost je vyssi u mladsich dospélych, klesa ve strednim a pozdné
stfrednim véku a u nejstarsi skupiny se opét mirne zvysuje, i kdyz nedosahuje hodnot
mladych dospélych. Lidé ve stfednim veéku byvaji ¢astéji zapojeni do pracovniho a

rodinného Zivota, coz maze pUsobit jako ochranny faktor.

Vys$si mira osamélosti se objevovala také u zen oproti muzdm (5,36 vs. 5,00), u Llidi
bez partnera oproti lidem v manzelstvi ¢i partnerstvi (5,44 vs. 5,00), u osob bez
placeného zaméstnani oproti zaméstnanym (5,73 vs. 5,02) a u lidi se zakladnim
vzdelanim oproti osobam s vyssim odbornym nebo vysokoskolskym vzdélanim

(5,77 vs. 5,03) (Meckovsky et al., 2023). Podobné vyrazné souvisi osamélost také s

"vV7/

pfijmem. V evropskych zemich OECD/EFTA véetné Ceska se lidé v nejnizdim
prijmovém kvintilu citili osaméle vyrazné castéji nez lidé v nejvyssim prijmovém
uvadély, ze nemaji nikoho, na koho by se mohly v pripadé potreby spolehnout (14 %

vs. 7 %), a Castéji byly nespokojeny se svymi osobnimi vztahy (7 % vs. 2 %) (OECD

2025).

U lidi s obtizemi v oblasti dudevniho zdravi mdze mit osamélost podobu
uzavieného kruhu. ZhorSeny psychicky stav mulze snizovat energii, ddavéru i

schopnost navazovat a udrzovat vztahy, coz vede k vétsi izolaci a pocitu odpojeni od
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ostatnich. Osamélost pak muze dale posilovat negativni myslenky, Uzkost nebo
depresivni prozivani. Negativni roli pritom hraje také stazeni se ze socialnich
kontaktl jako zpUsob zvladani potizi, stigma, chudoba nebo pocit, ze ¢lovék nikam

nepatri (Birken et al.. 2023).

Osamélost senioru

Se zvysujicim se vékem ubyva seniorl Zijicich v rodinnych domacnostech a roste
pocet domacnosti jednotlived. Samostatné hospodareni samo o sobé neznamend
osamélost, predstavuje ale dullezity rizikovy faktor: senior Zijici sam muze byt vice
zavisly na dostupnosti rodinné nebo terénni podpory, zvlast pokud se zhorsuje jeho

zdravotni stav a schopnost samostatné resit kazdodenni situace.

V roce 2021 bylo v Cesku evidovéno 688 tisic hospodaficich domécnosti jednotlivcd
ve véku 65 a vice let, tedy priblizné o tretinu vice nez pfi séitani v roce 2011. V
naprosté vétsiné $lo o domacnosti nepracujicich ddichodct, zejména ovdovélych zen

(CSU, 2025). To ukazuje, ¥e riziko samostatného Zivota ve stafi md vyrazny

genderovy rozmér. Mezi domacnostmi jednotlivctd tvorily osoby ve véku 65 a vice let
celkem 36,6 %, mezi muzi vsak pouze 20,5 %, zatimco mezi zenami 52,6 %. Oproti

roku 2011 se tento podil mirné zvysil u obou skupin (CSU, 2025).
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Graf 13: Domécnosti jednotlivct podle pohlavi a véku v Cesku, 2021. CSU. 2025
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Graf 14: Domdcnosti jednotlived podle véku v Cesku v letech 2011 a 2021. CSU.
2025

V roce 2021 v Cesku Zilo samostatné v byté& 627,5 tisice osob ve véku 65 a vice let,
tedy 29 % vsech obyvatel stejného véku. V Jeseniku byl tento podil mirné vyssi, a to

30,4 % (CSU. 2025). Pro planovani sluZeb jde o podstatnd data, protoze samostatné
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Zijici seniofi mohou predstavovat skupinu se zvySenym rizikem socialni izolace a

nasledné pozdnim zachycenim zhorsujici se zivotni situace.

Analyza zaloZena na eskych datech se vzorkem 2 129 Ceskych senior( ve véku 65 a

vice let (Lee. 2020), ukazuje, Zze osamélost zazivd 29 % seniord. Vy3si mira

osamélosti byla spojena s horsim subjektivné hodnocenym zdravim, vétsim
poCtem omezeni v béznych dennich aktivitach, vyssim BMI, vétsim poctem
chronickych onemocnéni a pritomnosti bolesti. Naopak nizsi osamélost souvisela s

vyssi mirou fyzické aktivity.

Jesté vyraznéji se s osamélosti pojily charakteristiky osobnich vztahd a podplrné
sit¢ seniorl. Nejsilngjsi vztah k nizéi osamélosti méla emoéni blizkost k lidem v
socialni siti a Cetnost kontaktu s nimi. Vyssi spokojenost se socialni siti rovnéz
souvisela s nizsi osameélosti, zatimco vétsi geograficka vzdalenost socialni sité byla
spojena s vyssi osameélosti. Zajimavym zjisténim je, ze velikost socialni sité nemusi
mit ochranny efekt, pokud vztahy nejsou dostatecné blizké. Jinymi slovy, osamélost
seniorl nelze vysvétlovat pouze tim, kolik lidi kolem sebe maji (Lee, 2020). Podobny
motiv se objevoval také ve vypovédich respondentl. Jedna respondentka naptiklad
k osobnim vztahim uvedla: ,Osobni vztahy ani moc ne, ale prosté jako Ze ty
instituce a ty sluzby existuji."* Toto sdéleni ukazuje, ze ¢lovék nemusi subjektivné

prozivat vyraznou nespokojenost, jeho opora vSak mize stat spiSe na existenci

instituci a sluzeb nez na blizkych vztazich.

Osamélost zaroven vyznamné souvisela i se subjektivni psychickou pohodou
senioru. Vys$si mira osamélosti byla spojena s nizsi kvalitou Zivota a s nizsi Zivotni

spokojenosti. Osamélost se pojila s horsi psychickou pohodou, zejména s

depresivnimi symptomy, pesimismem a suicidalitou (Lee. 2020). V realizovanych
rozhovorech se tento rozmér osameélosti projevoval jako rezignovany vztah k okoli.

Jeden z respondentd svou situaci shrnul slovy: ,,Lidi kaslou na mé, ja kaslu na né.*
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ZkuSenost s osamélosti se ¢asto vaze ke konkrétnim Zivotnim zlomim a podobé
blizkych vztahd. Nejde tedy pouze o samotny vy$si vék nebo o to, zda ¢lovék zije
sam, ale predevéim o to, zda ma ve svém zivoté nékoho, s kym muize sdilet
kazdodenni aktivity a kdo predstavuje oporu. Vyraznym zlomem byva ztrata
dlouhodobého partnera, kdy se samota projevuje nemoznosti sdilet dulezité zivotni
situace. Podobné vyznamné jsou i vztahy s nejblizsi rodinou, zejména s détmi. Pokud
jsou tyto vztahy konfliktni, nepravidelné nebo nenaplnujici, mohou pocit osamélosti
vyrazné prohlubovat. Samostatné bydleni proto nelze automaticky zaménovat s
osamélosti. Néktefi seniofi Zzijici sami maji funkéni sit vztahl a samotu nemusi
prozivat jako osamélost, zatimco jini mohou mit kolem sebe vice kontaktd, ale bez

dostatecéné blizkosti, ddvéry a moznosti se nékomu svérit (Kafkova. 2023).

V mistnim kontextu se osamélost nékterych seniorl propojuje s ekonomickou
zranitelnosti. Respondenti upozorfiovali, ze u osaméle zijicich seniorl mohou byt
naklady na bydleni relativné vysoké prave proto, ze je nesdileji s dalsi osobou: ,tim,
Ze oni jsou sami, tak pro né cena za bydleni je pomérné vysoka a taky jim
nezistava jako na potraviny a dalsi véci.“ Kvali tomu vznikaji i situace, kdyz “jejich
Zivot jako na sklonku Zivota, byt teda celej zZivot treba pracovali, je takovej az
nedustojnej”. Zkudenost samotnych seniord tuto zavislost na zdkladni pomoci
doklada také vypoveéd respondenta, ktery uvedl: ,No, mam patnact tisic... Z toho
zaplatim proud. Pokazdé mi prinesou tasku...“ Nejde pfitom podle mistnich aktérd

o ojedinélé pripady, ale o desitky samostatné zijicich lidi.

Rozhovory s mistnimi aktéry také ukazuji, Ze osameélost se v Jeseniku a okoli
neprojevuje pouze jako absence potrebné péce, ale casto jako nedostatek
pravidelného lidského kontaktu. Pracovnici v terénu popisovali situace, kdy je
samotna navsteva sluzby pro seniora vyznamnou prilezitosti k rozhovoru: , kolikrat
si ty lidi chcou furt vykladat, vykladat”, zaroven vsak upozornovali, ze sluzba ma

omezeny ¢as a nemuUze v domacnosti zUstdvat tak dlouho, jak by odpovidalo socialni
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potfebé klienta. Osamélost tak mize zUstdvat Casteéné skrytd za béznymi ukony
péce. Jeden z respondentd ji spojoval také s odchodem mladsich generaci z regionu:
~ti seniofi zustavaji sami, rodina se odstéhuje nékam prosté do néjakého vétsiho
mésta a pro né vlastné je vsechno problém. Jo, jsou odkazani vlastné nekolikrat
sami na sebe nebo na pomoc sousedui.” To potvrzuje, ze riziko socidlni izolace je v

Uzemi Uzce navazano na demografické zmény a omezenou dostupnost neformalni

podpory.

Zaroven vyplyva, ze Jesenik ma pomérné sirokou nabidku aktivit pro seniory, ale
samotna existence aktivit nemusi stacit k zachyceni nejvice izolovanych osob. Jeden
z respondentl zdUrazrioval, Ze cilem je ,udrZet seniora co nejdéle v aktivité,
zapojeni do vztahd, setkavani se s lidmi“ a zmirioval napfiklad dny seniorl, radu

seniord, kino pro seniory nebo zajezdy.

Prinos téchto aktivit spociva také v propojovani riznych generaci. Jedna ze seniorek
napriklad pozitivné hodnotila moznost setkat se se studenty: ,,Mohli jsme prosté
mluvit se studentama, s kteryma bychom se asi jako nikdy nikde nepotkali, ale
ani oni s nama, ze? Takze to bylo takové obohacujici vzajemné.” Tyto aktivity
mohou puUsobit preventivné, protoze podporuji pravidelny kontakt a socialni
zapojeni. S vyrokem ,Ve méste je dostatek volnocasovych aktivit pro seniory*

souhlasilo 38 % respondentd, zatimco 22 % s nim nesouhlasilo (Mésto Jesenik,

I

2024). Zaroven se vSak ukazuje, ze ¢ast seniord tyto nabidky vibec nevyuziva.

Neékteri lidé nejsou zvykli prijimat pomoc mimo rodinu, obtizné akceptuji pritomnost
«Ciziho clovéka” v domacnosti a pomoc socidlnich sluzeb nevnimaji jako béZznou
soucast podpory ve stari. Respondenti z fad pomahajicich profesi opakované
zminovali, Ze ,u nich pretrvava néjaky takovy jako stud. Oni se stydi za tu situaci,

Ze teda vnimaji to jako, Ze selhali, stydi se pFijmout pomoc.“ To znamen3, ze vedle
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samotné nabidky sluzeb je dilezitd i aktivni depistdaz, srozumitelnd komunikace a

postupné budovani davéry.

Jeden z respondentd popsal situaci seniord, jejichz déti odesly, ze “domy jim padaly
na hlavu* a oni ,nezvladaji uz tu sebepéci v tom velkém dome*, ale zaroven nemaji
dostupnou alternativu v podobé malometrazniho bytu. Izolace tak muize vést k
pozdnimu zachyceni problémd, které by bylo moiné resit dfive napftiklad
kompenzaénimi pomdckami, davkami, Upravou bydleni nebo zapojenim terénnich
sluzeb. U dlouhodobé izolovanych seniorl proto vznika riziko, Ze se zhorsujici se
zdravotni nebo socidlni situace zacne resit az ve chvili, kdy uz vyZzaduje mnohem
intenzivngjsi formu pomoci. Pro planovani sluzeb z toho vyplyva, ze prevence
dopadd osamélosti nema spodivat pouze v organizaci volnoc¢asovych aktivit, ale také
v posilovani terénni prace, sitovani sluzeb a v dostupném poradenstvi, které

pomuUze zachytit zhorSujici se situaci dfive, nez se stane krizovou.
Narocnost péce a osamélost pecujicich

U pecujicich osob je osamélost Uzce spojend s rozsahem a intenzitou pecovatelské
role. V Cesku nejde o okrajovou zkudenost: 40 % dospélych deklarovalo, e v
poslednich péti letech mélo zkusenost s déle trvajici péci, coz po projekci na
populaci mlze predstavovat az 2,5 milionu lidi. Typickym peéujicim je Zena ve véku
45-64 let, tedy Casto osoba, kterd mdze soucasné fesit vlastni pracovni, rodinné i
zdravotni zavazky. Péce pfitom zabird v praméru 29 hodin tydné a u osob Zijicich s

opefovavanym ve spole¢né domdcnosti mize prakticky znamenat nepretrzitou

pritomnost a dostupnost béhem celého dne (Hamanova et al., 2024).

Tato Casova a vztahova narocnost se promita do zivota pecujicich velmi vyrazné.
Negativni dopad péce na svij zivot pripousti 61 % pecujicich, ¢tvrtina deklaruje

dopad na dusevni zdravi a 18 % zhorseni fyzického zdravi (Hamanova et al., 2024).

Psychickou narocnost péce dobre vystihuje vypoved pecujici o dité se zdravotnim
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postizenim: ,Ja nejsem vycerpana jakoby fyzicky, ale po psychické strance.”
Hloubku tohoto vycéerpani dobfe popsala slovy: ,aZ pujdu v uréity vék, uz chci do
domova dichodct, aby se koneéné O ME nékdo staral... J4 chci, aby se O ME

nékdo staral.”

Kazdy sedmy pecujici stale peéuje a nema €as na nic jiného, a 12 % pecujicich kvali

péci muselo odejit ze zaméstnani nebo prestat podnikat (Hamanova et al., 2024).

Podobny obraz se objevoval i v rozhovorech s pracovniky socialnich sluzeb. Ti
upozornovali, ze ,mit vlastni rodinu, mit povinnosti v zaméstnani a zaroven

pecovat o rodinny pFislusniky je pomérné naroény*“.

Z hlediska osamélosti je zvlast dalezité, Ze étvrtina pelujicich je na pééi sama.
Pravé tito osamoceni pecujici peuji v prdméru 50 hodin tydné a vice nez tretiné z
nich se nedari skloubit péci s normalnim zivotem. Péce tak omezuje nejen volny cas,

ale i bézné pracovni, rodinné a socialni zapojeni. Tretina pecujicich témér neodpociva

a jen kazdy paty pravidelné jezdi na dovolenou (Hamanova et al., 2024). Tuto

potrebu odpocdinku ilustruje sdéleni pecujici: ,,Pro nds maminky je to strasné
dilezité, chvilku si odpodinout... Kdybysme tady méli néjakej domeéek nebo
ubytovani treba pro takové déti, aby si maminky mohly treba na vikend
odpocdinout, tak myslim, Ze kazda maminka, ktera ma tady postizené dité, ta bude
hrozné stastna."” U rodi¢d déti se zdravotnim znevyhodnénim se tento problém
projevuje i primo v deklarované osamélosti: 24 % z nich uvadi, Ze se citi osaméle, a

15 % uvadi socidlni izolaci (Hamanova et al., 2024).

Jesté vyraznéjsi zatéz ukazuji data o domadacnostech, kde je péée poskytovana
osobam s vysokou potifebou pomoci. Neformalni pecujici zde pecuji prdmérné 10
az 11 hodin denné a 94 % poskytuje péci kazdy nebo témér kazdy den. V tydennim
vyjadreni jde primérné o 68 hodin péce. Péle o osoby s vysokou potfebou pomoci

o 77

se pritom ve vétsiné pripadl opira o Clovéka ze stejné domacnosti: 82 % lidi s
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vysokou potrebou péce ma neformalniho pecujiciho zijiciho ve stejné domacnosti,

nej¢astdji matku (Réschovd. Duarte & Spalek. 2026).
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Takto intenzivni péce zasadné omezuje moznost pecujicich zit bézny Zivot mimo
pelovatelskou roli (Roschovd. Duarte & Spalek. 2026). Potiebu si ho zachovat
odhaluje vyrok pecujici: ,Jdeme s kamaradama ven, jedeme si na kole, jdeme se
pobavit. JeziSmarja, jsme lidi!* Prevazna vétSina pecujicich se kvuli poskytovani
péle nemuze vzdalit a cestovat, témér tfem ¢tvrtindm nezbyva dost ¢asu na sebe a
priblizné dvéma tretinam nezbyva dost ¢asu na dalsi ¢leny rodiny. Vice nez polovina
pecujicich pocituje negativni dopady péce na své zdravi a podobné velka cast
vnima, Ze péce finanéné zatézuje domacnost. S touto zateézi souvisi i dusevni zdravi:
46 % neformalnich pecujicich vykazuje priznaky alespon stfedné tézké deprese Ci
uzkosti, zatimco v obecné dospélé populaci jde o0 17 %. Zhorsené dusevni zdravi je
tak u neformalnich pecujicich témér trojnasobné castéjsi nez v obecné populaci

dospélych (Réschovd, Duarte & Spalek, 2026).

Kvantitativni data ukazuji, Ze osamélost pecujicich vznika v disledku dlouhodobého
Casového, fyzického, psychického a financ¢niho zatizeni. Kvalitativni a analytické
zdroje zaroven pomahaji vysvétlit, pro¢ mize byt tato osamélost skryta. Pelujici
¢asto nejsou vnimani jako samostatni adresati podpory. V kontaktu se systémem
vystupuji spise jako zdroj informaci o osobé, o kterou pecuji, pripadné jako ,zdroj
péce”, nikoli jako lidé s vlastnimi potrebami. Pritom pravé u pecujicich socialni
pracovnici nejcastéji registrovali socialni izolaci, finan¢ni potize a nedostatek

informaci o socialnich sluzbach (Hubikova. 2017).

Tento problém souvisi i s nastavenim dlouhodobé péée v Cesku. Stavajici systém
dlouhodobé socialni a zdravotni péce je popisovan jako forma nepodporovaného
familialismu: spoléha se na to, ze rodinna péce o seniory je péci z lasky, vychazi z
mezigeneracni solidarity a je chapana jako moralni povinnost. Rodina je tak casto

postavena pred falesSnou volbu mezi poskytovanim péce vlastnimi silami s
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omezenou pomoci verejnych sluzeb a institucionalni péci (Janeckova, Dragomirecka

& Jirkovska, 2017).

Podobné uvazovani se objevovalo i v rozhovorech s mistnimi aktéry, kde v kontextu
omezenych kapacit pobytovych sluzeb zaznélo, ze ,,by ta péce a podpora méla byt
na téch rodinach*. Jeden z respondentd zaroven dodal, ze by , podpora téch rodin,
ktery pecujou, by méla byt vetsi, mela by byt vyhodnéjsi“ a Ze systém by mél byt

vice postaven ,,na té svépomoci“ nez na rozsahlém budovani pobytovych kapacit.

Tento diraz na rodinnou pédi véak zaroven zvysSuje vyznam dostupnych terénnich,
odlehéovacich a poradenskych sluzeb, bez nichz mize odpovédnost za péci
dopadat na rodiny nepriméreneé silné. Podobné politicky a medialni diskurz
konstruuje pecujici jako pozitivné hodnocenou, ale zaroven neviditelnou skupinu,

jelikoz jejich potreby splyvaji s potrebami osob, o které pecuji (Dobidasova &

Kotrusova, 2017).

3. Zdravi a dostupnost zdravotni péce

Zdravotnicka infrastruktura v okrese Jesenik je kapacitné omezena. V roce 2021
zde plsobila jedna nemocnice, dva odborné lé¢ebné dUstavy, 28 ostatnich
samostatnych zdravotnickych zarizeni a 11 lékaren vCetné odloucenych pracovist. Sit
ambulantni péce tvofilo 12 ordinaci praktickych lékarl pro dospélé, 9 ordinaci
praktickych lékard pro déti a dorost, 21 stomatologickych ordinaci, 4 gynekologické
ordinace a 19 ordinaci specialistfl (CSU, 2022).

Téma omezené dostupnosti lékarské péce se objevovalo také v rozhovorech s
mistnimi aktéry. Jeden z respondent situaci shrnul slovy, Ze na Jesenicku je ,nékde
[nutné] dojizdet za doktorama“ a ze ,tady ti lékari jako chybéji.“ Nutnost dojizdét
za pé&i mimo Jesenik pfitom muze byt pro nékteré obyvatele sama o sobé vyraznou

bariérou, zejména pokud se potykaji se zdravotnim omezenim nebo potrebuji

bezbariérovou dopravu. Jedna ze seniorek napfriklad popsala obtize pfi cestovani za
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péci do Olomouce: ,No, tak cestovani z Olomouce... no, tak vite jak, ty vlaky
nejsou bezbariérové tady z Jeseniku, to je dost jako... tfeba ja mam tedka uz

nemocnou i kyéel, tak je to ndro¢né vystupovat do téch vlaka.*

V dotazniku s vyrokem ,Zdravotni péce ve mésté je dobre dostupna a dostatecné
kvalitni“ souhlasilo jenom 36 % respondentd, zatimco 58 % vyjadfilo nesouhlas.
Vyznam tématu potvrzuje také otazka, v niz méli respondenti oznacit az tri oblasti,
kterym by se podle nich mésto mélo vénovat. Zdravotni péci vybralo 361 z
celkovych 643 respondentl, tedy pfiblizné 56 % UlastnikG getfeni. Slo pfitom o
nejCastéji oznacovanou oblast ze vsech ctrnacti nabizenych moznosti. Jedna z
otevrenych odpovédi formulovala potrebu ,celkového zlepseni zdravotnictvi se
zamérem ziskat vice lékarfi riznych odbornosti* a zaroveri zmifiovala vystavbu

nové nemocnice (Mésto Jesenik, 2024).

Nemocnice AGEL Jesenik predstavuje klicovy prvek zdravotnické infrastruktury v
regionu, protoze zajistuje akutni lGzkovou péci pro spadovou oblast byvalého okresu
Jesenik a okoli, tedy priblizné pro 37 tisic obyvatel. Nemocnice disponuje 103

akutnimi lOzky a dale 30 lazky lécebny dlouhodobé nemocnych (AGEL. 2026).

Vzhledem k periferni poloze Jesenicka, vetsim dojezdovym vzdalenostem a
omezenému poctu dalSich zdravotnickych zafizeni ma nemocnice pro Uzemi zasadni
stabiliza¢ni funkci. Jeji kapacita zaroven ukazuje, ze dostupnost akutni i nasledné

péce je v regionu vyrazné zavisla na jednom hlavnim poskytovateli.

Dostupnost ékarské péce v okrese Jesenik zaostava za krajskym primérem. Na 1
000 obyvatel zde pripadalo 3,8 lékare, zatimco v Olomouckém kraji celkem 5,3

lékare. Za pozornost stoji také udaj, ze v okrese nebyla evidovdana samostatna

lé¢ebna pro dlouhodobé nemocné (CSU. 2022). V kombinaci s rostouci poptévkou
po péci o seniory jde o dalsi faktor zvysujici tlak na dostupnost zdravotnich i

navazujicich socialnich sluzeb.
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Tento tlak se projevuje v potfebé lepsiho propojeni zdravotni a socialni péce u
senioryd zijicich v domacim prostredi. Jde o potfebu v¢asného zachyceni situaci, kdy
se zdravotni stav, sobéstacnost a socialni podminky seniora zacinaji zhorsovat. V
rozhovoru na tuto potrebu upozornila zdravotni sestra, podle niZ by pomohlo, kdyby
mél nékdo mozZnost situaci v domacnosti zmapovat: ,mozna by bylo dobré, kdyby ti
prakticti lékari méli na ne vic Casu, Ze by se tam proste zasli podivat. To taky si
myslim, Ze je problém, Ze maji hodné té péce a nemaji prosté moc ty prostory
chodit po téch domacnostech. Nebo kdyby misto téch lékaru tfeba chodil néjaky
socialni pracovnik... a ten by prosté rekl, jak to tam vypada... tak by to i tém

lékarum treba jako pomohlo.“

7

Zaroven je vsak potreba dodat, Ze zkusenost se zdravotni péci neni v rozhovorech
popisovana pouze negativné. Cést respondentd uvadéla, e pfi béznych zdravotnich
potrebach se k pédi dostava pomeérne jednoduse a kontakt s lékari nebo ordinacemi
hodnoti pozitivné. Jedna z respondentek svou zkusenost shrnula slovy: ,,Objednam
se, prijdu, oni mé vysetri. V poradku.” Podobné klientkou socialnich sluzeb byla
kladne hodnocena moznost vyfridit nékteré véci na dalku: ,No, tak zavolam si tam a

treba recept mi poslou na telefon, tak to je moc fajn.”

&4

Z rozhovort zaroven vyplyva, ze v hraniénich situacich mezi zdravotni a socialni péci
nemusi byt vzdy jasné, kdo ma pomoc zajistit a jak rychle ma byt dostupna. Jeden z
respondenty tyto pfipady popsal jako ,,hluché misto*, kdy zdravotnictvi mUze situaci
vyhodnotit tak, Ze dany ¢lovék ,,neni’ akutni, je jenom socialné potrebny*. Podobné
napéti vznika i pri propousténi z nemocnice do domaciho prostredi, kdy podle
respondenta nelze socialni sluzbu zajistit okamzité. V praxi se tak nékteré pripady

resi individualné a improvizované, prestoze vyzaduji rychlou koordinaci vice aktérd.

Zdravi okresu Jesenik se projevuje také v nizsi nadé&ji doziti oproti republikovému
praméru. V obdobi 2021-2025 dosahovala v okrese Jesenik nadé&je doziti pfi

narozeni u muzl 73,7 roku a u Zen 80,5 roku. Ve srovnani s hodnotami za Ceskou
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republiku v roce 2025, kde nadéje doziti ¢inila 77,5 roku u muzi a 83,2 roku u zen,

jde o rozdil 3,8 roku u muzd a 2,7 roku u Zen (CSU. 2026). Tyto udaje naznalujf

potfebu vénovat pozornost dostupnosti zdravotni péce, prevenci a véasnému
zachytu onemocnéni, zejména v kontextu starnuti obyvatel a periferni polohy

regionu.

Dostupnost zdravotni péce je v Jesenickém regionu vnimana jako vyznamna
rozvojova vyzva, na kterou mésto reaguje také finan¢ni podporou mistnich
poskytovatell. V roce 2024 byl poprvé vyhlasen dotaéni titul zaméreny na vybaveni
ordinaci, v jehoz ramci bylo podporeno vsech 21 podanych zadosti v celkové vysi
998 090 K¢&. Podpora sméfovala k praktickym lékariim, pediatrdm, zubardm i
odbornym lékariim a slouzila napfiklad k pofizeni diagnostickych pfistrojd nebo

vybaveni ordinaci (Mésto Jesenik, 2024). Tento krok navazuje na predchozi snahy

mésta podporit rozvoj vybranych odbornosti, napriklad neurologie a planované
kardiologie, a ukazuje, Ze zajisténi zdravotni péce je v Jeseniku reseno i

prostrednictvim lokalnich podplrnych opatreni.

V rozhovorech s aktéry sociadlnich sluzeb se jako jeden z vyznamnych problém
spojenych s rostouci naroCnosti péce objevovalo téma demence. Nejde pritom
pouze o subjektivni zkusenost mistnich poskytovateld, ale o SirSi demograficky
trend. V Cesku v roce 2025 bylo pfiblizné 178 648 osob s demenci, tedy 1,68 %
populace. Do roku 2050 ma jejich pocet vzrist na 270 906 osob, tedy 2,76 %

populace (Alzheimer Europe, 2025). To odpovida nardstu pfiblizné o 52 % mezi lety

2025 a 2050. Pokud by se vyvoj v uzemi priblizoval celostatnimu trendu, znamenalo
by to, ze poéet osob s demenci muze v horizontu do roku 2050 vzrust pfiblizné o

polovinu.

Tento trend je pro Jesenicko dudlezity i z hlediska dostupnosti specializované péée.
Domov se zvlastnim rezimem v Centru socialnich sluzeb Jesenik je pfimo zaméren

na osoby se stareckou a Alzheimerovou demenci. Kapacita této sluzby pritom &ini
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pouze 12 mist. K 31. 12. 2024 méla sluzba 12 uzivateld, jeji obsazenost byla 100 %
a prdmérna obloznost za rok dosahla 99,28 % (CSS. 2025).

Na rostouci vyznam demence upozornovali také respondenti v rozhovorech. Jeden z
nich popsal vyvoj sluzeb v Uzemi tak, ze demence je ,velky fenomén* a ze se s
rostoucim vékem seniorl zvysuje podil lidi s nékterym typem demence. Jako priklad
uvedl domov pro seniory v Javorniku, kde byla po rekonstrukci plvodné d&ast
kapacity prevedena na domov se zvlastnim rezimem, ale postupné se ukazalo, Ze
potreba péce o seniory s demenci je jesté vyssi: ,dneska uz vlastné celou kapacitu

toho domova v tom Javorniku maji pro seniory s demencemi.*

Soucasné vsak z rozhovort vyplyva, ze dostupnost odborné pomoci sama o sobé
nestaci. Na otazku, zda je Jesenik ,dementia-friendly” mésto, zaznélo ambivalentni
hodnoceni: ,,Jo, jako na jednu stranu jo, i odbornda pomoc a tak, a na druhou
stranu mozna jako zbyteéné hodné néjakych predsudki.“ Téma demence proto v
Jeseniku nesouvisi jen s kapacitami socialnich sluzeb, ale také s informovanosti

verejnosti a podporou pecujicich rodin.
4. Socialni situace obyvatel

Akéni plan socialniho zaclenovani mésta Jesenik (ASZ. 2025) upozornuje na

zhorsovani socialni situace v Uzemi, a to zejména v navaznosti na dlouhodobé
strukturalni problémy regionu a dopady povodni v roce 2024. Hodnota Indexu
socialniho vylouceni ve mésté Jesenik vzrostla mezi lety 2022 a 2023 z 10 na 12
bodd. Ve srovnani s prdimérem Olomouckého kraje, ktery v roce 2023 ¢&inil 7,77

bodu, to ukazuje na vyssi miru zatizeni socialnim vyloucenim v Jeseniku.

Jednim z nejvyraznéjsich problému je rostouci tlak v oblasti bydleni. V SO ORP
Jesenik bylo v roce 2022 v primérném mésici vyplaceno 833 prispévkld na bydleni,
zatimco v roce 2023 uz 1 211. V roce 2024 se pocet dale zvysil priblizné na 1 361

vyplacenych prispévkl. Vedle toho pretrvava také vyskyt hmotné nouze: pocet
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pfispévkl na zivobyti vzrostl z 420 v roce 2022 na 441 v roce 2023 a pfiblizné 457
v roce 2024, coz odpovidalo 1,44 % populace ve véku 15 a vice let. Vyrazny narUst
je patrny také u mimoradné okamzité pomoci. V roce 2023 bylo vyplaceno 2 902
davek, zatimco v roce 2024 jiz 5 455 davek, coz souviselo zejména s dopady

povodni (ASZ, 2025). Aktualné lze oclekavat vyrazné zmény v souvislosti se

zavedenim tzv. superdavky.

Uvedené uUdaje je nutné chdpat jako casovou radu vztahujici se k plvodnimu
ddvkovému systému. Urad préace (2026) uvadi, se &yt pGvodni dévky (ptidavek na
dité, prispévek na bydleni, prispévek na zivobyti a doplatek na bydleni) nahradila
jedna davka statni socidlni pomoci, tzv. superdavka. Reforma muze mit na rizné typy

domécnosti odligné dopady. Podle modelaci PAQ Research (Galan. Skvrridk &

Prokop, 2025) po zavedeni superdavky klesne podil domacnosti s narokem na

davky z 29 % na 23 % a ze u soucasnych prijemcd maze o narok pfijit priblizné 14
% domacnosti. Rizikem zlstava také nizké Cerpani podpory, protoze zhruba 60%
ohrozenych domacnosti o davku nezada z ddvodu neznalosti naroku. Mezi daldimi
divody necerpéni se objevuje administrativni ndro¢nosti nebo stigmatizace (Z&cek

et al., 2026). U starsich osob v Jeseniku je proto vedle samotného vyvoje poctu

prijemctd dilezité sledovat také dostupnost poradenstuvi.

Dalsi vyznamnou oblasti, tykajici se nepriznivé socidlni situace ve mésté Jesenik, je
predluzeni obyvatel. Casovd fada ukazuje postupné zlepdovani situace: v roce
2016 cCinil podil osob v exekuci ve meéste priblizné 11,2 %, zatimco v 1. Ctvrtleti roku
2026 klesl na 8,2 % osob starsich 15 let, tedy na 751 osob z 9 132. Tento podil je
viak stéle vy&éi ne? pramér Ceské republiky, ktery &inil 6,4 %. Celkové bylo ve
mésté evidovano 3 282 exekuci, coz odpovida primérné 4,4 exekuce na jednu
osobu v exekuci. Primérna vymahana c¢astka na osobu dosahovala 589 533 K¢. Z

hlediska vékové struktury tvori nejvetsi cast osob v exekuci lidé ve veku 50-64 let
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(35 %), dale osoby ve véku 40-49 let (23 %) a 30-39 let (20 %) (PAQ Research,

2026).

Vyvoj podilu osob v exekuci v Jeseniku ve srovnani s CR (2016-
012026)
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Socialni sluzby

Socialni sluzby v Jeseniku je vhodné chapat v SirSim Uzemnim kontextu celého SO
ORP Jesenik, protoze dostupnost sluzeb neni zajistovana pouze pro samotné mésto,

ale pro cely spadovy region. Podle Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

na Jesenicku pro roky 2026-2030 (Hruska. et al.. 2025) bylo na uzemi SO ORP
Jesenik evidovano 49 registrovanych socialnich sluzeb, které poskytovalo 23

poskytovateld.

Samotné mésto Jesenik pritom predstavuje hlavni centrum socialnich sluzeb v

regionu, a bylo zde evidovano 32 poskytovanych socialnich sluzeb (MPSV, 2026). Z

celkového poctu poskytovateld v SO ORP bylo 17 soukromych, 3 sluzby byly zfizeny
Olomouckym krajem a 3 obcemi v SO ORP Jesenik (KISSOS OLK, 2026). Mezi
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pfispévkové organizace patfi také Centrum socidlnich sluzeb Jesenik, jehoz

zfizovatelem je mésto Jesenik.

Dotaznikové Setreni ukazuje, Ze hodnoceni socialnich sluzeb mezi respondenty je
spiSe mirné pozitivni, ale ne jednoznacné. S vyrokem ,Socialni sluzby jsou dobre
dostupné a dostateéné kvalitni“ souhlasila polovina respondentd, zatimco 25 % s

nim nesouhlasilo (Mésto Jesenik, 2024). Tento vysledek odpovida i SirSimu obrazu,

ktery se objevuje v datech a rozhovorech.

Odlisny obraz nabizi otazka priorit rozvoje mésta. Socialni péci mezi tremi oblastmi,
kterym by se mésto mélo vénovat, oznacilo pouze 90 z celkovych 643 respondentd,

tedy priblizné 14 % udcastnikd Setreni (Mésto Jesenik, 2024). Ve srovnani se

I\

zdravotni péci, kterou oznacila vice nez polovina respondentd, se socialni péce jevi
jako méné viditelna verejna priorita. Tento vysledek je vSak nutné interpretovat
opatrné. Nizsi umisténi nemusi znamenat nizkou dulezitost socidlnich sluzeb, ale
spise jejich selektivngjsi viditelnost. Socialni péce se cCasto stava naléhavym

tématem az ve chvili konkrétni zivotni potreby.

Sit socialnich sluzeb v regionu zahrnuje vsechny typy podpory — pobytové,
ambulantni i terénni formy. V roce 2023 bylo v SO ORP Jesenik poskytovano 16
pobytovych, 21 ambulantnich a 23 terénnich sluzeb (soucet téchto forem je vyssi
nez celkovy pocet registrovanych sluzeb, protoze nékteré sluzby jsou poskytovany
ve vice formach soucasneg). Celkoveé byly v roce 2023 socialni sluzby poskytnuty 7

022 klientdm a uvadéna kapacita sluzeb cinila 1 604 klientd (Hruska, et al., 2025).

Rozdil mezi poc¢tem klientl a kapacitou je dan metodikou vykazovani: pocet klientl
zachycuje souhrnné rocni vyuziti sluzeb, zatimco kapacita vyjadfuje provozni
kapacitu sluzeb. Nejvyssi pocty klientd vykazovalo socialni poradenstvi (1 730),
terénni programy (1 635) a socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (704)

(Hruska, et al., 2025).
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Z rozhovorl s respondenty vyplyvd, ze poskytovatelé socidlnich sluzeb se na
Jesenicku soustrfedi predevsim na “tfi zakladni skupiny: senioFi, zdravotné
postiZzeni a vylouceni.” Jako pozitivum zaznélo, ze ,,ta dostupnost teda informacni

je*, coz vyplyva z dlouhodobého a efektivniho vyuziti komunitniho planovani.

U samotné dostupnosti sluzeb se u? ale hodnoceni respondentd Ligilo. Cést z nich
popisovala pokryti sluzbami jako relativné dobré - ,jinak dostupnost je a jesté
poskytujeme v okolnich obcich, takze tady to myslim si, Ze je slusné pokryto“.
Soucasné vsak zaznivalo i upozornéni na kapacitni limity: ,vime, Ze ta kapacita je
néjaka, vime, Ze je asi nedostacujici a vime, Ze asi ne uplné kazdej senior si to

muze dovolit*.

Upozornéni na limity dostupnosti se tykalo také vhodnosti sluzeb pro nékteré
specifické skupiny seniord. Respondenti zminovali zejména osoby v seniorském véku
se zavislosti, které se kvili této pridruzené potrebé ¢asto nedostdvaji do béznych
sluzeb pro seniory. Jeden z respondentl situaci popsal tak, ze ,byt jsou v
seniorském veku, tak vyuzZivaji sluzby azylového domu a vlastné jsou
bezdomovci, vnimani jako bezdomovci“, i kdyby mohli mit narok na pobyt v
domové pro seniory. ZUstavaji tak ,,na okraji spole¢nosti“. V této souvislosti zaznéla
také potieba specializovangjéi podpory: ,v Ceské republice by méla vzniknout
néjaka paliativni péce [...] pro tuhletu cilovou skupinu osob s problémem

zavislosti i treba v seniorském véku*.

Vékova struktura klientt socidlnich sluzeb ukazuje, ze nejpocetnéjsi skupinu tvorili
v roce 2023 klienti ve véku 27-64 let, kterych bylo 2 965. Vyznamnou cast klientely
vSak tvorili také starsi obyvatelé: ve véku 65-80 let bylo evidovano 697 klientl a ve
véku nad 80 let dalSich 570 klientd. Seniofi tedy predstavuji velkou skupinu
uzivateld socidlnich sluzeb, a to zejména v peclovatelské sluzbé& domovech pro
seniory, socialni rehabilitaci a terénnich programech. Do budoucna lze predpokladat,

Ze prave tato skupina klientstva vyrazné pocetné naroste (Hruska, et al., 2025).
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Celkové dostupna data ukazuji, Ze sit socialnich sluzeb na Jesenicku je relativné
Siroka, ale zaroven Celi nékolika tlakiim. Na jedné strané existuje rozvinuta struktura
poskytovatell a forem podpory, véetné terénnich a ambulantnich sluzeb. Na strané
druhé data o odmitnutych zadostech v pobytovych sluzbach, vysokém poctu klientd
poradenskych a terénnich sluzeb a rostoucim vyznamu starsich vékovych skupin

ukazuji, ze poptavka po podpore je vysokd a pravdépodobné bude déle rist.
Péce o seniory

Péci o seniory je v Jeseniku a jeho okoli nutné vnimat v kontextu pokracujiciho
starnuti populace i rostouci ekonomické zranitelnosti ¢asti starsich obyvatel. Tu
dokladaji mimo jiné Udaje o davkach spojenych s bydlenim a hmotnou nouzi. U
pfispévku na bydleni se poc¢et domacnosti jednotlivcd ve véku 65 a vice let zvysil z
62 v roce 2019 na 183 v prvnich trech ctvrtletich roku 2024. Soucasné vzrostl pocet
spolecné posuzovanych osob ve veéku 65+ u této davky z 88 na 226 osob (Sal.
2025). Podobny, i kdyZz méné vyrazny vyvoj je patrny u prispévku na Zivobyti. Pocet
domadcnosti jednotlivel ve véku 65 a vice let pobirajicich tuto davku vzrostl z 14 v
roce 2019 na 29 v roce 2024. Pocet spolecné posuzovanych osob ve véku 65+ se ve

stejném obdobi zvysil z 16 na 33 osob (Sal. 2025).

Zranitelnost starsich osob se také projevuje strukturou vydajd na bydleni a energie.
Analyza Platformy pro socialni bydleni a SPOT (2025) upozornuje, ze mezi nejvice
chudobou ohroZené skupiny v Cesku patii osamélé seniorky, u nichz mira chudoby
dosahuje priblizné 34 %. Tato skupina Cita asi 250 tisic osob, pricemz vétsina z nich
(71 %) nezije v najemnim, ale ve vlastnim bydleni. Hlavni pricinou jejich zranitelnosti
proto cCasto nejsou naklady na najem, nybrz vysoké naklady na energie. Podle
analyzy se 74 % osameélych seniorek zijicich v chudobé soucasné nachazi v
energetické chudobé. Pro Udzemi Jesenicka je proto dllezité sledovat také

energetickou zatéz starich domadcnosti a dostupnost poradenstvi pfi feseni nakladd

na bydleni a energie.
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Strategicky plan mésta (Mésto Jesenik, 2025) upozornuje, ze populace starne a

starsi lidé ¢asto zUstavaji sami ve svych pavodnich bytech ¢i domech. U ¢asti seniorl
se vSak zranitelnost nemusi tykat pouze nakladu, ale také samotné jistoty bydleni.
Jeden z klientd socialnich sluzeb seniorského véku popsal svou situaci slovy: ,,Obec
to koupila, chtéji to rozbourat, a kam pujdu, nevim.“ Pocit bezvychodnosti pak

shrnul vétou: ,,Nikdo mi nepomuze.*

Ekonomickou zranitelnost ¢asti seniord dokladaji také data o zadluzeni: v Jeseniku
bylo mezi osobami v exekuci 385 osob ve véku 65 a vice let, coz predstavovalo 15
% vsech osob v exekuci. V celorepublikovém srovnani cinil tento podil 11 %.
Zaroven nejde pouze o aktualné vyssi hodnotu, ale také o zhorsujici se trend,
protoze podil seniorl mezi osobami v exekuci v Jeseniku v ase roste (PAQ

Research, 2026).

Starnuti populace bude v Uzemi stale vyznamnéjsim tématem, zejména ve vztahu k
podpore sobéstacnosti, aktivniho zivota, dostupnych sluzeb a kvalitniho Zzivota
starsich obyvatel. V celém SO ORP Jesenik zilo k 1. 1. 2024 celkem 8 858 osob ve
véku 65 a vice let, coz predstavovalo 24,0 % populace. Oproti roku 2014, kdy
seniofi tvorili 16,2 % obyvatel, se jejich podil zvysil o 7,7 procentniho bodu.
Progndza do roku 2034 ukazuje dalsi pokracovani tohoto vyvoje. V Jeseniku se
ocekava narist seniorské populace z 2 828 na 3 069 osob, tedy o0 241 osob a 8,5 %.
Podil seniord na populaci ma vzrist na 30%. Ve stejném obdobi ma zaroven podle
progndzy klesnout podil obyvatel ve véku 15-64 let z 60,1 % na 56,4 %, tedy o 3,7

procentniho bodu (Hruska. et al., 2025). To znamena, Ze poroste potreba podpory,

zatimco se bude zmensovat skupina obyvatel, ze které se obvykle rekrutuji
neformalni pecujici i pracovni sila v socialnich sluzbach. A pritom uz ted zazniva, Ze
"Casto [..] dochazi k selekci. To znamena, Ze se podporujou jenom ty asi

nejzavaznéjsi jako pripady a vlastné se to resi, aZ kdyz ten problém degraduje.”
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Tlak na systém péce dokladaji i data o vyuzivani socidlnich sluzeb. V roce 2023 bylo
v SO ORP Jesenik evidovano 421 klientd pecovatelské sluzby pfi kapacité 342
klientl, dale 288 klientd domovl pro seniory pfi kapacité 278 lizek a 52 klientd
domov( se zvlastnim rezimem pfi kapacité 40 L8zek. Odlehcéovaci sluzby mély pouze

2 l8zka, presto jimi v prdbéhu roku proslo 18 klientd (Hruska, et al., 2025). Vyznam

socialnich sluzeb se pritom ukazuje i v tom, do jaké miry jsou néktefi lidé na této
podpore zavisli pfi zvladani béznych Zivotnich situaci, véetné komunikace s urady.
Jeden z klientd svou zkusenost shrnul slovy: ,Mné tady vsichni pomahaji. Bez nich
bych nic nevyfidil, telefonni ¢éisla bych neznal.“ V jiné ¢asti rozhovoru zaroven
popsal obavu, Ze by bez podpory nebyl schopen svou situaci ucinné resit: ,,Az budu
mit ten problém a budu to chtit vyridit, tak mi to zabere hodné ¢asu a stejné nic

nevyresim.“

Napéti mezi kapacitou a poptavkou je patrné zejména u pobytovych sluzeb. Ty
mély v SO ORP Jesenik v roce 2023 celkovou kapacitu 566 lGzZek, pricemz 239
zajemclU bylo odmitnuto z kapacitnich divodd. U domovl pro seniory $lo o 82
odmitnuti, u domovl se zvldstnim rezimem o 77 odmitnuti. V domovech pro seniory
prevazovali klienti s vyssi potrebou podpory: nejvice jich bylo ve 3. stupni zavislosti
(88 klientl) a ve 4. stupni zavislosti (72 klientd). U domovl se zvlastnim rezimem

bylo nejvice klientd ve 4. stupni zavislosti (40 klientd) (Hruska, et al, 2025).

Kapacitni tlak se v praxi projevuje situacemi, kdy senior v nesnazich potrebuje
pomoc, kterou konkrétni poskytovatel nemize prevzit. Jeden z respondentl popsal,
Zze “neni to ani odpovédnost, [...] ani pozice, kompetence poskytovatele. Ne Ze
bychom nepomohli a ne e se s tim nesetkdvdme. Casto to reéime podle mé nad

ramec nasich povinnosti.”

Vedle kapacit socidlnich sluzeb je zasadni také dopravni dostupnost péce, uradu a
navaznych sluzeb. Mésto Jesenik v tomto smeéru nabizi sluzbu Senior Taxi, ktera

predstavuje dilezZitou podporu mobility starSich obyvatel, zejména pfi cestach k
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lékari nebo na urady a je velmi vyuzivana (Blistanova et al., 2022). Podle aktualnich

podminek je véak sluzba uréena pouze obéanlim s trvalym pobytem na Uzemi mésta

Jeseniku (Mésto Jesenik, 2026), coz jeden z respondentd ilustroval slovy: “A ti, kteri

bydli ve vedlejsi vesnici, 10 m za ceduli mésta, tak ti maji smilu a jo, musi jet jako
za plnou cenu treba.” To je problematické zejména v kontextu Sirsiho Gzemi ORP,
kde jsou sluzby Casto soustredény pravé v Jeseniku, zatimco ¢ast senior( Zije v
odlehlejsich obcich a ma omezené moznosti dopravy. Tento problém zaznival i v
rozhovorech s mistnimi aktéry. Jedna z informantek proto jako mozné resSeni
zminovala ,,celooblastni senior taxi“ nebo ,,néjakou moznost opravdu dopravnich,
levnych moznosti, aby ten senior se tady dostal do toho centra, do sluzeb téchto
Jeseniki“. Rozéifeni dostupné seniorské dopravy na udrover $irsiho Uzemi by tak
mohlo pomoci zmirnit rozdily mezi seniory zijicimi prfimo ve mésté a seniory v

okolnich obcich.

Strategicky plan rozvoje meésta Jesenik 2025-2031 (Mesto Jesenik, 2025)

neprinasi detailni kvantitativni analyzu seniorské populace, ale potvrzuje, Ze starnuti
obyvatelstva je jednou z dulezitych rozvojovych vyzev mésta. Mezi navrzenymi
opatrenimi se objevuje podpora asistivnich technologii, podpora pecujicich osob,
mezigenerac¢ni spoluprace, navysSovani kapacit domovl pro seniory a domovid se

zvlastnim reZzimem, posileni pecovatelské sluzby a rozvoj bezbariérového prostredi.
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Budoucnost péce v Jeseniku

Tato kapitola je zalozena na vystupech z workshopu o starnuti obyvatelstva

(Cerven 2026, ceskepriority.cz/oko) a budoucnosti péce v Jeseniku, kde mistni

obyvatelé a obyvatelky méli moznost spolecné premyslet o budoucnosti mésta a
predstavit své pohledy ostatnim (viz str. 15). Workshop pracoval se tfremi hlavnimi
aktivitami: stru¢nym zachycenim toho, jak zucastnéni Jesenik vnimaji dnes,
predstavenim scénarl budoucnosti v roce 2050 bez vyrazngjsi intervence a

/Vvo

naslednym formulovanim pozitivnich scénari budoucnosti v roce 2050.

Soucasné vnimani mésta

Jesenik je mésto s vyraznymi kontrasty. Ma silnou oporu v horském prostredi, krasné
prirode, klidu a vztahu mistnich lidi k mistu. Zaroven ma bohaty kulturni zivot, aktivni
obyvatele a radu aktivit, které ukazuji, ze se mésto v poslednich letech posunulo.
Vedle toho je ale také meéstem odriznutym, izolovanym a v nékterych ohledech
"zapomenutym". Mnoho véci se do néj dostava obtiZznéji a jeho poloha za horami
ovliviiuje kazdodenni dostupnost sluzeb, kontaktl i prileZitosti. Také komunitni zivot
ma dvé stranky: lidé se casto znaji a mohou se o sebe oprit, zaroven zde ale existuji

uzavrené komunity, které se navzajem dostatecné nepropojuiji.

Jesenik je souCasné méstem, kterému, jak bylo receno v ramci workshopu, ,tikaji
hodiny*. Vylidnuje se, starne a stale naléhaveéji potrebuje resit, jak bude vypadat
budouci podpora starsich obyvatel, pecujicich a lidi v naro¢nych Zzivotnich situacich.
Nejde pritom pouze o nedostatek sluzeb, ale také o jejich propojeni, dostupnost,
financovani a schopnost vcas zachytit lidi, ktefi zlstavaji mimo béznou podporu.
Socidlni sluzby tvori dilezZitou soucast mistni opory a v fadé ohledl funguiji kvalitné,
zaroven vsak narazeji na omezené kapacity, naro¢né financovani a obtizné

propojovani organizaci. Soucasny Jesenik tak stoji pred vyzvami, které bude nutné
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resit drive, nez se proméni v hlubsi socialni problémy. Shrnuti dvodnich asociaci
zachycuje také mrak slov (viz obrazek ¢. 1), ktery ukazuje, Zze vnimani Jeseniku se

soustredi zejména kolem témat lidi, propojeni, nadéje, starnuti a sluzeb.

osamoceni p['ll‘Oda hory hodiny osud

vzdélavani y Ppéce misto
mladi kultura ZIVOt lld vikend dité

odpocinek
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podminky prace odména region odfiznuti

problém finance VOlba cas

Obrazek 1: Slovni mrak asociaci z workshopu k soucasnému Jeseniku. Vlastni

zpracovani

Jesenik 2050: bez intervence

V ramci spole¢né aktivity realizované na workshopu v cervnu 2026 nejsilngji
rezonovalo téma Lidé a vztahy, které zvolilo jako stéZejni 14 Ucastnikd. Obavy se
soustredily na dopady odchodu mladych, na kazdodenni podporu, mezigeneracni
vazby i schopnost komunity reagovat na zatéz, stejné jako na potrebu vcas
rozpoznat, kam se mésto a jeho obyvatelé posouvaji. U¢astnici proto zdGraztiovali
potfebu proces sledovat, pribézné sbirat data, predikovat dalsi vyvoj a nasledné

podle téchto poznatkl vytvaret konkrétni opatfeni. Zaroven upozorfiovali, ze
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samotna data nestadi, pokud za nimi nebude politicka vile k jednani, a to véetné

zmén legislativy.

Pokud by se vyvoj nijak neusmérrioval, mize nardstat riziko, ze v Uzemi zlstanou
predevsim lidé s vyssi potfebou podpory. VVztahy byly zaroven chapany jako néco,
co se v krizovych situacich ukazuje velmi prakticky. Prikladem byly povodné v
Jeseniku, pri nichz pravé mezilidska pomoc a schopnost spolupracovat hraly

dalezitou roli.

Druhou oblasti, ke které se upiral velky zajem Ucastnictva, byly Sluzby a ekonomika,
které si zvolilo 11 dcastnikl. Tato oblast doplhuje demografickou obavu o
materialni a organizacni stranku budouci péce. V diskusi zaznivalo, Ze v regionu
chybéji femeslnici, pracovni prilezitosti, moznost vydélku i dostatecné financovani.
Nizké mzdy a slabsi ekonomické zazemi mohou do budoucna ztézovat nejen udrzeni
obyvatel v regionu, ale také dostupnost lidi, sluzeb a kapacit, na kterych péce stoji.
Téma ekonomiky tak nebylo oddélené od tématu starnuti: pokud nebude v dzemi
dostatek prace, financi, profesi a podpory zvendi, bude obtiznéjsi udrzet sluzby, které

maji pomahat starsim lidem a pecujicim.

Mensi skupiny Ucastnikl pak upozorfiovaly na daldi vrstvy stejného problému v
ramci dalSich oblasti. Téma Hodnoty si zvolili 2 uUcastnici a upozornovali, Zze bez
sdilenych hodnot mize sldbnout soudrznost komunity. Zaznéla také obava, Ze se
ztraceji vlastnosti potrebné pro spole¢ny zZivot. Oblast Technologie a inovace si
zvolili také 2 ucastnici a spojili je predevsim s obavou z Ubytku pracovnich mist a
vylucovani starsich osob z trhu prace v disledku automatizace. Téma Vedeni mésta
a spoluprace si zvolil 1 ucastnik, ktery zminil potrebu mit lidi, ktefi budou
podporovat seniory a pecujici a stavbu malych bytd prizpisobenych potrebam

seniorské populace.
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Jesenik 2050: pozitivni scénare

Pozitivni scénare budoucnosti ukazuji Jesenik roku 2050 jako mésto, které dokazalo
proménit soucasné slabiny v prednosti. Ve scénarich ,Jesenik je za odménu®,
~Takovy Jesenik chceme* a ,Jesenik je pro zivot" se opakované objevuje predstava
meésta, do kterého se lidé chtéji vracet a prestéhovat. Jesenik ma kvalitni Zivotni
prostredi, dostupné bydleni, pracovni pfilezitosti a dostate¢né silné sluzby. Pozitivni
demograficky obrat zde neni chapan pouze jako rlst poctu obyvatel, ale jako navrat

davéry v to, Zze Jesenik je dobré misto pro zakladani rodin, praci, stafi i kazdodenni

Zivot.

Ve vztahu ke starnuti je dalezité, ze starsi obyvatelé jsou popisovani jako aktivni
soucast meésta, zapojuji se do kulturniho a komunitniho Zivota a maji podminky pro
sobéstadny Zivot. Zddouci budoucnost proto stoji na bezbariérovosti, podpote Zivota
v domacim prostredi, setkavani pecujicich a pripravé lidi na situaci, kdy jejich blizci
zacnou potrebovat péci. Technologie, robotizace, digitalni sluzby a telemedicina

zde maji pomahat lidské praci, nikoli ji nahrazovat.

Silnym motivem vSech scénari je vzajemna propojenost. Socialni a zdravotni sluzby,
vedeni mésta, Skoly i samotni obyvatelé zde plsobi jako soucdst jednoho
organického systému vzajemné podpory. Objevuje se predstava spolecného fondu
obci na Jesenicku a lepsi spoluprace mezi nimi, mobilniho uradu, dostupné
dopravy, aplikace sdruzujici informace o pecovatelskych sluzbach i principu ,only
once" (tedy stavu, kdy clovék nemusi opakované obvolavat instituce a predavat
stejné informace). Péce je v této predstave dostupnéjsi a méné administrativné

zatézujici.

Pozitivni scénare zaroven ukazuji, Zze budoucnost péce nelze oddélit od Sirsich
podminek zivota ve meésté. Zapojeni lidi s handicapem na trh prace, komunitni

centra, kulturni Zivot a péce o krajinu zde nejsou vedlejsi témata. Tvori prostredi, ve
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kterém lidé mohou starnout distojné, rodiny zvladat pééi bez vylerpani a mladsi

generace mit divod v Jeseniku zlstavat nebo se do négj vracet.

Na pozitivni scénare navazalo hlasovani o konkrétnich prvcich, které mohou
pomahat pri zvladani starnuti populace a rozvoji péce v Jeseniku. Nejcastéji byly
oznaceny mezigeneracni aktivity, komunitni centra a dostupna doprava, tedy
opatreni, kterad podporuji vztahy a praktickou dostupnost pomoci. V grafu ¢. 15 jsou
jednotlivda opatreni uvedena ve stejném poradi, v jakém byla predstavena na

workshopu.

Preferovana opatreni v oblasti starnuti a budoucnosti péce v Jeseniku (N=30)

Komunitni centra

Mezigeneradni aktivity

Verejné prostory

Dostupna doprava 12

Mista setkavani

Lokalni sité podpory

Dementia friendly mésto

Finan¢ni dostupnost socialnich sluzeb

Propojenost a soucinnost dostupnych sluzeb Bk

o
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o
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20

Graf 15: Preferovana opatreni v oblasti starnuti a budoucnosti péce v Jeseniku

(N=30). Vlastni zpracovani

Zavér

Analyza ukazuje, Ze budoucnost péce v Jeseniku bude formovana soubéhem
nékolika vzajemné propojenych trendd. Mésto dlouhodobé ztraci obyvatele a starne,
zatimco se zmensuje skupina lidi, z niZz se rekrutuji pracovnici sluzeb i neformalné

pecujici. Rostouci potreba podpory se pfitom propojuje s osamélosti ¢asti seniord,

ekonomickou a bytovou zranitelnosti, omezenou dostupnosti zdravotnich a

= 53



socialnich sluzeb, dopravnimi bariérami a nedostate¢nou navaznosti podpory.
Zaroven se ukazuje, ze zadouci budoucnost nelze zalozit pouze na rozsirovani
institucionalnich kapacit, ale také na podpore pecujicich osob, mezilidskych a
mezigenerac¢nich vztaht, spoluprace obci a lepsiho propojeni sluzeb. Dalezitou
vychozi pozici predstavuji aktivni mistni organizace, existujici sit sluzeb a silny vztah
obyvatel k méstu. Jejich potencial vsak bude zaviset na schopnosti v¢as zachycovat
potreby a prevadét dostupna data do konkrétnich opatreni. Nasledujici tabulka

shrnuje hlavni vyzvy, jejich vyznam pro budoucnost péle a disledky pro dalsi

planovani.
Vyzva Vyznam pro budoucnost Dusledky pro planovani
péce
Oslabovani Odchod mladych lidi Péci nelze planovat oddélené
demografické maze snizovat od politiky bydleni a pracovnich
zakladny dostupnost neformalni prilezitosti, vzdélavani a

podpory a pracovni sily

podminek pro mladé rodiny

Pretizeni pecujicich

Progndzy a scénare bez
intervence upozornuji na
riziko, Ze poroste pocet

Je zadouci sledovat podporu
pecujicich a schopnost systému

komunitnich vazeb

zejména v krizovych

a sluzeb lidi s vyssi potrebou zachytit problém drive, nez se
podpory, zatimco stane krizovym
kapacity sluzeb a rodin
budou omezené
Nedostatecna Propojeni socialnich a Clovék by nemél byt odkézén
propojenost zdravotnich sluzeb, obci i na obvolavani jednotlivych
podpory komunitnich aktérd sluzeb a orientaci v systému
vlastnimi silami
Nerovna Jesenik je centrem sluzeb, Pri planovani je potreba
dostupnost sluzeb | ale ¢ast potreb vznika i v sledovat, zda se k ni mohou
v uzemi okolnich obcich dostat vsichni
Vztahy byly vnimany jako | Kromeé formalnich sluzeb jsou
Slabnuti klicovy zdroj odolnosti, dulezita také mista setkavani,

mezigeneracni aktivity a
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situacich komunitni centra

Technologie bez Pozitivni scénare pocitaji | Technologie maji podporovat
vylucovani s digitalnimi sluzbami, a | lidskou praci a dostupnost péce,
telemedicinou nikoli vytvaret dalsi bariéry

Samotna data nestaci, pokud
Data bez ndvaznych | Zdlraznéni potreby sbirat | nejsou spojena s politickou vali,

opatreni data a podle nich dlouhodobymi cili a konkrétni
nastavovat opatreni odpovédnosti za jejich
naplnovani

Tabulka 2: Klicové vyzvy pro budoucnost péce v Jeseniku. Vlastni zpracovani
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